SWAN) .

uzatvorena podla § 44 zakona ¢. 351/2011 Z.z. 0 elektronickych komunikaciach v platnom zneni

1. ZMLUVNE STRANY

[

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

M

Ev. &islo zmluvy: DSL_11758/17

14 Ugastnik
meno a priezvisko/obchodné meno: Obec Cilizska Radvari
trvalé bydlisko/sidlo: Bilizska Radvan 285, 93008 Cilizska Radvan
gislo OP/ICO: 305341
DIC: I RO
IC DPH:
pbankové spojenie: s
Eisloudtu: LRI LR
ZApiIs VORZR: el
zastipeny:  ememhalinlhecediesiee
(dalej len ako U&astnik®)
1.2 Podnik
obchodné meno: SWAN, a.s.
sidlo: Borska 6, 841 04 Bratislava
ICO: 47 258 314
DIC: 2120112522
IC DPH: SK7120000184
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
¢islo Gctu: 2620726338/1100
IBAN: SK21 1100 0000 0026 2072 6338
zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, odd. Sa, vloZka ¢. 6198/B
zastupeny: Ing. Jana Vicova, na zaklade plnomocenstva zo dia 1.12.2015
(dalej len ako ,Podnik")
1.3 Ugastnik a Podnik tymto v zmysle § 44 zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni
(dalej len ,Zakon”) uzatvaraju tuto Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len . Zmluva").
PREAMBULA ZMLUVY

Podpisom tejto Zmluvy Utastnik potvrdzuje, Ze este pred ziskanim osobnych udajov za u¢elom uzatvorenia tejto Zmluvy sa
Ugastnik v zmysle zakona ¢. 122/2013 o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov (dalej len ako
Zakon o ochrane osobnych Gdajov”) oboznamil s nasledovnymi informaciami:

osobné Udaje bude spraclvat Podnik, teda spoloénost SWAN, a.s., so sidlom Borska 6, 841 04 Bratislava,

IGO: 47 258 314, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |: oddiel: Sa, viozka €. 6198/B, ako
prevadzkovatel v zmysle Zakona o ochrane osobnych udajov

ucelom spracovania osobnych Udajov Ugastnika je uzatvorenie Zmluvy, pinenie véetkych zavazkov z nej
vyplyvajlcich, a to najma zavazku poskytovat elektronicke komunikaéné sluzby v zmysle Zakona, fakturacia a pod.,
Podnik bude spraclvat a chranit osobné Udaje v stlade so Zakonom o ochrane osobnych Udajov po dobu, ktoru
ustanovuje Zakon (dalej len ako ,Nevyhnutna doba“). Po uplynuti Nevyhnutnej doby Podnik osobné udaje Utastnika
zlikviduje,

rozsah spractvanych osobnych udajov Ugastnika: meno, priezvisko, bydlisko, rodné &islo, ¢islo obéianskeho
preukazu, statna prislusnost,

opravnena osoba Podniku sa preukazala preukazom zamestnanca Podniku,

U&astnik bol opravnenou osobou Podniku pougeny o pravach dotknutej osoby v zmysle § 28 a nasl. Zakona o
ochrane osobnych udajov.

Strana 1z 6 %’

4



WA

W1 AR

04-11758-1

2. PREDMET ZMLUVY

24

2.2
2.3

a

Na zaklade Zmluvy sa Podnik zavazuje poskytovat G&astnikovi verejnu elektronickl komunikagna sluzbu (dalej len
,Sluzba®) za cenu, spdsobom a za podmienck dalej uvedenych v Zmluve a vo V&eobecnych podmienkach na
poskytovanie verejnych sluzieb spoloénosti SWAN, a.s. (dalej len ,Vieobecné podmienky"), ktoré tvoria neoddelite/nu
suéast Zmluvy, a ktoré sa U&astnik zavazuje dodrziavat.

Na zaklade Zmluvy sa Ugastnik zavazuje Sluzbu riadne uzivat a platit za jej uZivanie Podniku dohodnutl cenu.
Ugastnik dalej vyhlasuje, Ze bol Podnikom oboznameny s tym, Ze okrem spésobu uvedeného v bode 7.15. Zmluvy sa
so V8eobecnymi podmienkami a Cennikom méze oboznamit (aj si ich prevziat) aj na obchodnych miestach Podniku
alebo na web stranke Podniku www.swan.sk.

3. VZAJOMNE PRAVA A POVINNOSTI

34

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

-

Presna Specifikacia Sluzby, vratane ceny a udajov o koncovom bode SluZby su uvedené v objednavke Sluzby (dalej
len ,Objednavka®), ktora ako neoddelitelna suéast Zmiluvy tvori jej prilohu.

Podnik sa zavézuje zriadit Sluzbu, t.j. pripojit Uastnika k elektronickej komunikagnej sieti Podniku, najneskér do 30
dni od uzavretia Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak v Objednavke.

Podnik sa zavazuje dodat ucastnikovi koncové zariadenie, ak je to potrebné na Ucely riadneho poskytovania Sluzby
alebo ak o to Uastnik poziada. Ugastnik sa zavazuje koncové zariadenie pouzivat vylugne v stlade s uZivatelskou
priruckou, resp. navodom (v zavislosti od druhu koncového zariadenia) a nie je opravneny menit vyrobcom a/alebo
podnikom predkonfigurované hodnoty.

V pripade, Ze koncovym zariadenim v zmysle bodu 3.3 Zmluvy bude vonkajsie zariadenie (zariadenia intalované
mimo vnutornych priestorov bytov, bytovych domov, rodinnych domov a pod., napr. LTE zariadenia), jeho odbornu
instalaciu je opravneny vykonat vyluéne Podnik alebo jeho servisni partneri. V pripade ukonéenia platnosti Zmluvy je
Ugastnik opravneny vybrat' si jednu z nizsie uvedenych moznosti vratenia vonkajsieho zariadenia, pri¢om svoju volbu
je povinny ozndmit Podniku najneskar v posledny def platnosti Zmluvy. Ugastnik je teda opravneny bud:

3.4.1 vykonat demontaZ vonkajSieho zariadenia a zabezpetit jeho vratenie Podniku aj sam, v takom pripade si je
viak Ugastnik vedomy, Ze zodpoveda Podniku za vietku $kodu, ktor( tym spdsobi; povinnost Ugastnika
vratit Podniku vonkajSie zariadenie sa v tomto pripade spravuje ustanoveniami bodu 4.1. pismeno o)
VSeobecnych podmienok, alebo

3.42 poziadat Podnik o vykonanie demontaze vonkajSieho zariadenia. Demontaz vonkajdieho zariadenia
Podnikom alebo jeho servisnymi partnermi podlieha jednorazovému poplatku vo vyske uvedenej v aktualnom
cenniku Podniku. V pripade demontaze vonkajsieho zariadenia Podnikom bude Ugastnik Podnikom vyzvany
na poskytnutie su€innosti pri jeho demontaZi (najma, nie vSak len, dohodnutie terminu demontaze
vonkajSieho zariadenia, spristupnenie miesta, kde sa vonkajsie zariadenie nachadza, za Gcelom jeho
demontaZe a pod.) tak, aby demontaz vonkajsieho zariadenia mohla byt vykonana do 30 dni od ukoné&enia
platnosti Zmluvy. Pre vyliCenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze v pripade postupu podla tohto
podbodu 3.4.2. Zmluvy sa na vonkajsie zariadenia nevztahuji ustanovenia bodu 4.1. pismeno o)
V8eobecnych podmienck a bodu 6.3 Zmluvy.

Utastnik suhlasi / nesuhlasi * so zverejnenim svojich osobnych Gdajov v telefébnnom zozname a informacnych
sluzbach o ucastnickych &islach v nasledovnom rozsahu:

3.5.1 telefénne cislo O
3.5.2 meno ]
3.5.3 priezvisko O
3.5.4  adresa trvalého pobytu ]

(Ucastnik krizikom vyznaci, so zverejnenim ktorych osobnych ldajov sthlasi, ak si zvolil moZnost ,sthlasi)

Utastnik sa zavazuje uzivat Sluzbu digitalna televizia, pokial sa nedohodne s Podnikom pisomne inak (alebo mu
Podnik neda svoj pisomny suhlas), vyhradne len pre svoju potrebu, pricom za uZivanie pre svoju potrebu sa povaZuje
tiez uzivanie osobami, ktoré Ziju v Odbernej jednotke alebo inak trvalo uzivaju Odbernd jednotku na zéklade zmluvy s
Ugastnikom alebo na zaklade toho, Ze su jeho blizkymi csobami v zmysle § 116 Ob¢ianskeho zakonnika. Ugastnik je
opravneny pripojit na koncové zariadenie — Set-Top-Box len vystupné zariadenie (napr. televizny prijimag)
umiestnené v Odbernej jednotke.

Sluzba digitalna televizia nesmie byt vyuzivana na sprostredkovanie sluZieb elektronickych komunikacii pre tretie
osoby a nie je dovolené, s vynimkou uvedenou v bode 3.5. Zmluvy, dalej ju akymkolvek spésobom spristupfiovat, a to
ani na verejnych miestach, bez osobitného suhlasu Podniku, inak U&astnik zodpoveda za vietku &kodu, ktora tym
Podniku vznikne. Ani v pripade udelenia suhlasu podla predchadzajicej vety v8ak Podnik v Ziadnom pripade
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-nezodpoveda za to, Ze Ucastnik nema vysporiadané vztahy s organizaciami kolektivnej spravy prav v zmysle zakona

€. 618/2003 Z.z. o autorskom prave (autorsky zékon).
Podnik v ramci Sluzby — hlasovéa sluzba poskytuje Ugastnikovi neobmedzeny pristup k sluzbam tiesnového volania.
Vzhladom na charakter hlasovej sluzby sa sluzba pristupu k lokalizacnym Udajom neposkytuje.

4. DOBA TRVANIA ZMLUVY

4.1
4.2
43

4.4

4.5

4.6

4.7
4.8

4.9

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcita.

Zmluvu je mozné ukonCit len v sulade s €lankom 12. Veobecnych podmienok.

Ugastnik sa zavazuje, Ze v pripade, ak vyuZije pri uzatvarani Zmluvy akciové ceny, nepoZziada pocas doby uvedenej
v Objednavke (dalej len ,Viazanost”) o ukonéenie Zmluvy, ani sa nedopusti takého konania ani neumozni take
konanie, na zaklade ktorého by-Podniku vzniklo préavo pozastavit' alebo obmedzit poskytovanie Sluzby, odstupit od
Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov porudenia povinnosti zo strany Ugastnika. Za Ziadost o ukon&enie
Zmluvy sa povaZuje najma vypoved Zmluvy zo strany Ugastnika, odstipenie Ugastnika od Zmluvy z iného dévodu,
nez je poruSenie povinnosti na strane Podniku. To sa vztahuje aj na pripady uzatvorenia dodatku k Zmluve.

Ak sa zmluvne strany v Objednavke nedohodli inak, doba Viazanosti zagina plynut vZdy odo dia zriadenia Sluzby.
Sluzba sa povaZuje za zriaden( dilom podpisu odovzdavacieho protokolu.

Ak sa zmluvné strany v Objednéavke dohodli na neskorSom zadati plynutia doby Viazanosti ako je datum podpisu
odovzdavacieho protokolu, doba Viazanosti zacina plynut odo diia uvedeného v Objednavke a v takomto pripade je
Ugastnik opravneny po dobu od podpisu odovzdavacieho protokolu aZ do diia, ktory bezprostredne predchadza dru
zadatia plynutia doby Viazanosti uvedeného v Objednavke, vyuzivat Sluzbu bezodplatne. U&astnik sa vsak zavazuje,
Ze ani poCas doby podla predchadzajucej vety, ktora predchadza dobe Viazanosti, nevykona Ziadny z Ukonov
$pecifikovanych v bode 4.3. Zmluvy. NedodrZanie zavazku podla predchadzajucej vety zo strany Ugastnika ma rovné
nasledky ako nedodrzanie doby Viazanosti.

V pripade, ak sa Sluzba zriaduje na dialku, t.j. nie je potrebny vyjazd technika Podniku, doba Viazanosti zagina plynat
diiom uvedenym v Objednéavke. Ak sa Sluzba zriaduje formou samointalaéného balika, doba Viazanosti zac¢ina
plynut diiom doruéenia samoinitalagného balika Uéastnikovi.

Ugastnik je opravneny vyuzivat akciové ceny aj opakovane.

Za Ucelom vyuZivania vyhod z akcii na podporu predaja sa Ugastnik zavazuje dodrZat nasledovné podmienky:

4.8.1 dodrzat dobu Viazanosti, t.j. zdrzat sa po¢as doby Viazanosti Ukonov podla bodu 4.3. Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnej rozvazovacej podmienke platnosti Zmluvy: zmluvné strany sa dohodli, Ze v
pripade, ze:

4.9.1 Ucastnik nesthlasi so zriadenim Sluzby, t.j. Ugastnik odmietne, resp. neumozni Podniku vykonat initalaéné
prace suvisiace so zriadenim Sluzby, alebo

4.9.2 pri zriadovani Sluzby Podnik zisti, Ze SluZbu nie je moZné v danom mieste poskytovat a to z dévodov
technickej neuskutocnitelnosti jej poskytovania,

platnost a ucinnost Zmluvy skonéi a to okamihom podpisu odovzdavacieho protokolu, v ktorom zmluvné strany
uvedu, Ze nastala rozvazovacia podmienka, t.j. nastala skutocnost podla bodu 4.9.1. alebo 4.9.2. Zmluvy.

5. CENA A ZUCTOVACIE OBDOBIE

9.1

5.2

5.3

5.4

Cena za Sluzbu (vratane dohodnutych jednorazovych poplatkov ako su napr. intalaény poplatok a pod.) je uvedena v
Objednavke. V pripade, ze Ucastnik vyuZije akciovd cenu v zmysle bodu 4.3. Zmluvy, poéas celej doby Viazanosti
bude Ugastnik uhradzat akciovd cenu. Po ukonéeni doby Viazanosti sa Ugastnik, ak opatovne nevyuZije akciové
ceny, zavazuje uhradzat za poskytovanu Sluzbu $tandardnu cennikovi cenu stanovenu pre danu Sluzbu v cenniku
platnom v &ase uzavretia Zmluvy alebo v Objednavke. Ugastnik vyhlasuje, Ze bol Podnikom oboznameny s cenou
Sluzby podra tohto bodu 5.1. Zmluvy.

Ugastnik zaroven vyhlasuje, Ze bol Podnikom oboznameny s tym, Ze ceny jednotlivych sluZieb si zaroven uvedené v
Cenniku, ktory je zverejneny na webovej stranke Podniku. Informéacie o cenach sa ma Uéastnik moznost dozvediet aj
na predajnych miestach Podniku.

Zuttovacie obdobie Ucastnika je uvedené v Objednavke. Datum uskutoénenia zdanitelného plnenia zuétovacieho
obdobia je prvy defi tohto zuctovacieho obdobia.

Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, U&astnik, fyzicka osoba, ktory nie je zdanitelnou osobou podra § 3 zakona &.
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (nepodnikatel), sa zavazuje uhradzat cenu
Sluzby podla rozpisu platieb vystaveného Podnikom na zaklade Zmluvy a Objednavky, ktory obsahuje vsetky
identifikaéné Udaje platby potrebné k riadnej uhrade Ceny SluzZieb. Cena SluZby je v takom pripade splatna vzdy do
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14 dni v mesiaci, za ktory sa plati. Ak sa viak cena Sluzby Gctuje podla odpoétu poskytnutych Sluzieb, Podnik cenu
Sluzby Ugastnikovi vyuétuje prostrednictvom faktary, ktora obsahuje vietky identifikagné Udaje platby potrebné k

* riadnej uhrade Ceny Sluzieb.

Ugastnikovi, ktory je zdanitelnou osobou alebo pravnickou osobou, ktora nie je zdanitelnou osobou, Podnik cenu
Sluzby vyuétuje prostrednictvom faktary, ktora je danovym dokladom, a ktor4 obsahuje véetky identifikaéné tdaje
platby potrebné k riadnej tihrade Ceny Sluzieb. Splatnost faktary je v lehote 14 dni od jej vystavenia. Fakturadné
obdobie je zhodné so zuétovacim obdobim.

Podnik si vyhradzuje pravo na zmenu cien z ddvodov priamo alebo nepriamo vyvolanych zmenou vieobecne
zavazneho pravneho predpisu alebo rozhodnutim prislusného organu verejnej spravy alebo organu Eurdpskej unie:
takouto zmenou véeobecne zavazného predpisu méZe byt napriklad zmena zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorgich predpisov, zmena predpisov tykajlcich sa ochrany spotrebitela, zmena predpisov
tykajacich sa spracuvania osobnych Udajov, zmena zé&kona &.222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov alebo inéhe. dafiového pravneho predpisu, ako aj zmena alebo nahradenie iného vSeobecne
zavazného pravneho predpisu.

Na zaklade volby Ug&astnika bude fakttira vystavovana v papierovej / elektronickej* forme. Ak sa Ugastnik rozhodne
pre elektronickd formu faktury, tato bude zasielana na e-mailovl adresu uveden( v Objednavke. V pripade papierovej
formy bude faktira zasielana na adresu uvedenu v bode 1.1. Zmluvy, ak U&astnik pisomne neoznami inG adresu na
dorucovanie faktur.

6. SANKCIE A POPLATKY SPLATNE PRI UKONGENI ZMLUVY

6.1

6.2

6.3

6.4

Ak v lehote splatnosti neddjde k uhrade diznej sumy U&astnikom, ma Podnik po jej uplynuti voéi U&astnikovi narok na
irok z omeskania vo vyke 0,05% z celkovej diznej sumy denne. V pripade, ak by vyska Uroku z omeskania
stanovend podla platnej pravnej Upravy bola vyssia, ako je dohodnuta podlia prvej vety, ma Podnik narok na trok z
omeskania v zakonnej vyske.

V pripade, ak Ugastnik bez zavinenia Podniku nedodrzi dobu viazanosti Sluzieb uvedend v Zmluve a/alebo v
Objednavke alebo v pripade, ak Podnik odstipi od Zmluvy z dévodov uvedenych v bode 12.5. V8eobecnych
podmienok, mé& Podnik narok na doplatenie zlavy z ceny, ktord bola U&astnikovi poskytnuta v suvislosti s vyuzitim
akcie na podporu predaja, a to

6.2.1  zlavy z mesaéného poplatku za kazdy mesiac vyuZivania SluZieb pocas doby viazanosti SluZieb. Zlava z
mesacného poplatku v prisludnom mesiaci predstavuje sumu vo vyske uréenej ako rozdiel medzi akciovou
(zlavnenou) vyskou mesaéného poplatku za Sluzby uvedenou v Objednavke a $tandardnou (cennikovou)
vyskou mesacného poplatku za Sluzby, ktora je uvedena v Objednavke a/alebo v Cenniku platnom v ¢ase
uzavretia Zmluvy. Ak maju Sluzby poskytované na zaklade jednej Zmluvy rézne viazanosti, doplatok zlavy z
mesacného poplatku za Sluzby sa uréi postupom podla tohto bodu 6.2.1 Zmluvy pre kazd( Sluzbu osobitne.

6.2.2 zlavy z aktivadného poplatku, ktory sa uhradza za poskytnuté plnenie spocivajuce v Aktivacii Sluzby tak, ako
je definované v bode 1.24. VSeobecnych podmienok. Zlava z aktivaéného poplatku predstavuje sumu vo
vyske urcenej ako rozdiel medzi akciovym (zlavnenym) aktivaénym poplatkom uvedenym v Objednavke a
Standardnym (cennikovym) aktivaénym poplatkom, ktory je uvedeny v Objednavke a/alebo v Cenniku platnom
v Case uzavretia Zmluvy.

Podnik je opravneny doplatok zlavy z ceny podla tohto bodu 6.2 Zmluvy Ugastnikovi vyuctovat fakturou, ktoru je
Ugastnik povinny zaplatit' v lehote 14 dni od jej vystavenia.

V pripade, ak Utastnik porusi povinnost podla bodu 4.1. pismeno 0) V8eobecnych podmienok a v lehote tam
uvedenej nevrati Podniku jeho Zariadenia (vratane vonkajsich zariadeni v zmysle bodu 3.4.1. Zmluvy) nepogkodené s
kompletnym prisluenstvom, Podnik je po marnom uplynuti lehoty podla bodu 4.1. pismeno 0) VSeobecnych
podmienok opravneny uplatnit' si vogi Ugastnikovi zmluvna pokutu, ktorej vyska bude uréena v zavislosti od doby

pochybnosti, vo vztahu k vonkaj§im zariadeniam, ktorych vratenie je upravené v bode 3.4.1. Zmluvy, Zaklad
predstavuje sumu 120,- EUR.

V pripade, ak Ugastnik porusi povinnost podia bodu 3.4.2. Zmluvy, t.j. neposkytne suginnost potrebnu na vykonanie
demontaZe vonkajsieho zariadenia a z uvedeného dévodu a v lehote tam uvedenej Podniku nebude umoznené
vykonat' demontaz vonkajsieho zariadenia, Podnik je po marmom uplynuti lehoty podla bodu 3.4.2. Zmluvy opravneny
uplatnit’ si vod&i Ugastnikovi zmluvna pokutu, ktorej vyska bude urdens v zavislosti od doby uZivania vonkajsieho
zariadenia, ktorého demonta? nebola Podniku umoznena, a to percentom zo sumy 120,- EUR, ktora je zakladom pre
vypocet vysky zmluvne; pokuty (dalej len ,Zaklad"). Doba uZivania vonkajsieho zariadenia v &leneni podla poctu

Strana 4z 6



I ”I ||| 04-11758-17 l "ll ""

mesiacov uZivania vonkajsieho zariadenia a k nej prisltichajlica vyska zmluvnej pokuty vyjadrena v percentach zo
2Zakladu je uvedena v tabulke &. 1.

-

Tabulka ¢. 1
D%t;&:igsé\:ilgia 1 — 6 mesiacov 7—12 mesiacov | 13 — 18 mesiacov | 19 — 24 mesiacov | 25 — 84 mesiacov
i s Lo 100 100 75 50 25
|
6.5 Podnik je opravneny zmluvnl pokutu podia bodu 6.3 Zmluvy alebo podla bodu 6.4 Zmluvy Ugastnikovi vyuétovat

fakturou, ktoru je Ugastnik povinny zaplatit v lehote 14 dni od jej vystavenia. Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje
Ugastnika povinnosti vratit Zariadenie/vonkaj$ie zariadenie Podniku. Zmluvnu pokutu podla bodu 6.3 Zmluvy je
Podnik opravneny si vo&i U&astnikovi uplatnit aj v pripade nevratenia prislusenstva Zariadenia (t.). ak Ugastnik vrati
Zariadenie bez jeho prisluenstva).

7. ZAVERECNE USTANOVENIA

7. Vztahy zmluvnych stran zaloZené touto Zmluvou, ak ich tato Zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia prisludnymi
ustanoveniami VSeobecnych podmienok, Zakona, Obgianskeho zakonnika v platnom zneni a ostatnych platnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky.

72 Podnik je na zaklade § 56 ods. 3 Zakona bez suhlasu Ugastnika opravneny na ucely uzavretia a plnenia Zmluvy, jej
zmeny, ukoncenia alebo prenesenia &isla, fakturacie, prijimania a evidencie platieb, pohladavok a postupovania
pohladavok a vypracovania zoznamu Ugastnikov ziskavat a spractvat Gdaje Ugastnikov, ktorymi st telefénne &islo,
vyska neuhradenych zavazkov a:

7.2.1  meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, rodné &islo, &islo ob&ianskeho preukazu alebo iného dokladu
totoZnosti fyzickej osoby, statnu prisludnost,

7.2.2  obchodné meno, miesto podnikania a identifikaéné &islo fyzickej osoby — podnikatela alebo

7.2.3  obchodné meno, sidlo a identifikacné &islo pravnickej osoby.

7.3 Ugastnik berie na vedomie, Ze poskytnutie osobnych Udajov spolognosti SWAN, a.s. podla bodu 8.1. VSeobecnych
podmienok je v sulade s § 10 ods. 3 pism. b) zakona &. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich
predpisov.

7.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze vy$ka poplatku:

7.41  zaupomienku predstavuje sumu 2,- EUR

7.4.2  za odpojenie Sluzby pri prerueni poskytovania sluzby z dévodov uvedenych v &lanku 3, ods. 3.2., pism. d)
VSeobecnych podmienok predstavuje sumu 10,- EUR

7.43  za znovu pripojenie Sluzby pri preruseni poskytovania sluzby z dévodov uvedenych v ¢lanku 3, ods. 3.2,
pism. d) VSeobecnych podmienock predstavuje sumu 20,- EUR.

7.5 Tato Zmluva nadobuda platnost a Gcinnost diiom jej podpisu ocboma zmluvnymi stranami.

7.6 Tato Zmluva v plnom rozsahu ru$i a nahradza Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb €. ..................... =

7.7 Zmluvu je mozné menit' pisomnymi dodatkami k nej, pokial nie je v Zmluve alebo vo VSeobecnych podmienkach
uvedeny iny sposob jej zmeny.

7.8 Podnik je opravneny stanovit rézne formy a spésoby zmeny Zmluvy, podmienok poskytovania Sluzieb alebo formy a

sposoby aktivacie, deaktivacie a inych zmien jednotlivych Sluzieb a inych plneni tvoriacich saéast SluZieb alebo
zmeny inych zmluvnych podmienok tvoriacich siéast Zmluvy, pokial tieto nie su v rozpore s pravnymi predpismi
platnymi v Slovenskej republike. Zmeny podmienok Zmluvy je mozné uskutoénit na zaklade dohody obidvoch
zmluvnych stran, a to napr. formou pisomnej Objednavky podavanej na obchodnych miestach, Ziadosti podavanej
prostrednictvom internetového formulara na web stranke Podniku, telefonického volania s operatorom,
prostrednictvom Set-Top-Boxu a prislusnej elektronickej platformy a pod. (spolu aj ako ,Ziadosti" alebo samostatne
,Ziadost") Rovnako méze Podnik stanovit osobitny spésob akceptovania Ziadosti. Za akceptaciu sa bude povazovat'
tkon Podniku urobeny rovnakou formou, akou bola podana Ziadost, alebo pisomnou formou.

7.9 Ugastnik je opravneny aktivovat Doplinkove programové baliky a Televizny archiv aj prostrednictvom Set-Top-Boxu a
len Televizny archiv je opravneny prostrednictvom Set-Top-Boxu aj deaktivovat. Aby sa prediSlo pochybnostiam,
Ugastnik nie je opravneny Dopinkové programove baliky deaktivovat prostrednictvom Set-Top-Boxu. Ugastnik v
pripade aktivacie prostrednictvom Set-Top-Boxu objednava predmetnt Sluzbu na dobu neuréitd a je povinny hradit
mesacny poplatok za poskytovani Sluzbu uvedeny v Cenniku. Ugastnik uhradza vzdy poplatok za cely kalendarny
mesiac bez ohladu na to, v ktory defi kalendarneho mesiaca predmetnu Sluzbu aktivoval, resp. deaktivoval.
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Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si Zmluvu precitali, porozumeil jej obsahu, nemaju namietky proti jej forme a obsahu,
vyhlasuju, Ze ju neuzatvorili v tiesni a ani za nevyhodnych podmienok ana znak suhlasu ju vo viastnom mene
pbdpisuju.

711 Zmluva je vybracovana v 2-och rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi po jednem rovnopise.

7.12  Ugastnik sudhlasi/ nesuhlasi* s bezplatnou instaldciou datovej dvojzasuvky umozfiujucej prijem digitalnej TV
a internetu do bytu.

713 Ugastnik podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa oboznamil s obsahom dokumentov Informacie pre koncovych uZivatelov
spoloénosti SWAN, a.s., Informéacie pre koncovych uZivatelov sluzby TO.doma, Informacie pre koncovych uzivatelov
sluzby LTE Special (zverejnenych na webovej stranke Podniku www.swan.sk) a so znenim tychto dokumentov
suhlasi.

7.14  Ugastnik podpisom Zmluvy dava svoj vyslovny sthlas so spractvanim svojich osobnych tidajov v rozsahu titul, meno,
priezvisko, adresa, adresa elektronickej posty a telefénne &islo Ugastnika za nasledovnym t&elom:

7.14.1 zasielanie marketingovych Eomlk v ramci priameho marketingu Podnikom poskytovanych produktov a sluZieb
a to telefonicky, faxom, prostrednictvom SMS, elektronickej posty, postou alebo inym primeranym spdsobom,
suhlasim* ano [ nie
7.14.2 zasielanie marketingovych ponulk produkiov a sluzieb poskytovanych (i) osobami patriacimi do skupiny
Podniku zverejnenymi na webovom sidle Podniku, (ii) Slovenskou postou, a.s., (iii) SPPS, a.s., (iv) Postovou
bankou, a.s. a jej dcérskymi spoloénostami zverejnenymi na webovej stranke Podniku, a to telefonicky,
faxom, prostrednictvom SMS, elektronickej posty, postou alebo inym primeranym spdsobom.
suhlasim* ano [ nie
Ugastnik je opravneny suhlas podla tohto bodu kedykolvek odvolat, avdak nie spatne.
7.15  Zmluvné strany sa zavazuju postupovat na zaklade dévery a spoluprace a vyvaruju sa postupov, ktoré by mohli
poskodit zaujem jednej alebo druhej strany.
7.16  Ug&astnik vyhlasuje, Ze spolu so Zmluvou prevzal aj nasledovné dokumenty:

7.16.1 Vseobecné podmienky  []
7.16.2 Cennik i |

(udastnik podpisom potvrdi, Ze prevzal oznaéené dokumenty).

////p,,m,a 2- NOV 207 o Eu. Kl o

Za Podnik: i Za Ucastnika:

sw*

30 —

Ing. Jana Vicova, na zakiade pinomocenstva zo dia 1.12.2015 Obec Gilizska Radvan /s
SWAN, a.s.

* nehodiace sa preciarknite

**v pripade, Ze tato Zmluva neru$ia nenahradza Ziadnu int zmluvu, bod 7.6 Zmluvy nevyplfajte! Bod 7.6 Zmluvy je
platny iba v pripade, ak je v fiom uvedené &islo a datum uzavretia zmluvy, ktora sa touto Zmluvou rugi!

SW-FO-083-15
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