Zmluva o poskytovani elektronickych sluzieb ESMAO
a zabezpecenia licenie

¢.7/2025/11/084/Pba
uzavretd v zmysle §269 ods. 2 zakona & 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskor$ich
predpisov medzi nasledujicimi zmluvnymi stranami

Zmluvné strany

Obchodné meno/Nazov : Nuaktiv a. s.

Sidlo : Zizkova 8096,/26, 811 02 Bratislava

ICo 135722533

DIC : 2020218486

IC DPH : SK2020218486

Obchodny register : odd. Sa, vloZka & 7833 /B, Mestsky siid Bratislava 111
Bank. Spojenie : VSeobecna tiverova banka, a. s.

IBAN : SK6302000000004493418859

Zastapeny

Meno a priezvisko

(d'alej len ,,Poskytovatel ™)

: Mgr. Miroslav Licko - predseda predstavenstva

a
Nazov obce/mesta : Cilizska Radvaii
Sidlo : Cilizska Radvan & 285,93008
ICo : 00305341
DIC :2021002093
Bank. spojenie :VUBa.s.
IBAN : SK97 0200 0000 0000 1802 0122
Zastipeny
Meno a priezvisko : Erzsébet Janik
Funkcia : Starosta

(dalej len ,Zdkaznik")

sa nizSie uvedeného dfia, mesiaca a roku dohodli na nasledovnej Zmluve o poskytovani sluzieb
elektronickych sluZieb mestam a obciam (d'alej tieZ ,,Zmluva“):

1. PREAMBULA

1.1.  Elektronizicia sluZieb miest a obci ( dalej len ,, ESMAO"“) umoZni ob&anom a podnikatel'om
elektronicky kontakt so samospravou. Samospréva ziska efektivny nastroj na spracovanie podani,
od evidovania, spracovania aZ po vystup na podanie. ESMAO je univerzilne rie$enie vytvorené
s moZnost'ou implementacie individudlnych poZiadaviek samospravy.

1.2.  Prostrednictvom zapojenia sa do projektu ESMAO si Zakaznik splni legislativnu povinnost
vyplyvajicu zo zakona ¢ 305/2013 Z. z. o e-Governmente a umoznit’ elektronicki komunikaciu
obecného tiradu s obéanmi..

1.3. Zékaznik je povinnou osobou podl'a §3 zdkona €. 275 /2006 Z. z. o informaé¢nych systémoch verejnej
spravy v znenf neskor$ich predpisov (dalej ako ,Zakon o ISVS“), ktord prevadzkuje vlastny
informaény systém verejnej spravy (dalej ako IS VS").

1.4. Zakaznik je podla §3 ods. 5 zdkona o IS VS opravneny poverit pravnicki osobu previdzkovanim
svojho informaéného systému.

1.5. Samosprava ako orgén verejnej moci je povinnid vzmysle zdkona & 305/2013 Z. z. (o
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2.2

2.3

e-Governmente) poskytovat vietky svoje sluZby aj elektronicky, informovat o svojej ¢innosti a
uverejiiovat' oznamy na elektronickej iradnej tabuli na UPVS (Ustredny Portal verejnej Spravy).
ESMAO nemeni existujice informaéné agendové systémy samospravy, ale dopifia chybajice
agendové systémy na elektronické spracovanie vietkych podani. Zabezpeéi splnenie povinnosti
voéi Ustrednému portalu verejnej spravy (UPVS) bez nutnosti obsluhovat UPVS zo strany tradu
samospravy.

ESMAO ponitika 104 elektronickych sluZieb pre ob&ana.. Z celkového poétu 104 sluZieb je moZné na
strane samospravy ihned' elektronicky spracovavat 79 sluZieb. Dal$ich 25 sluZieb si vyzaduje
integraciu agendového systému samospravy. Integracia nie je predmetom tejto zmluvy.

Integracia na agendovy systém samospravy z pohladu obfana neprind$a Ziadne zmeny. Oban
vyuziva vSetkych 104 elektronickych sluZieb s plnohodnotnou funkcionalitou. MéZe vytvorit
podanie, odoslat’ podanie a prijat odpoved' na podanie.

Z pohladu samospravy je integracia potrebna pre zabezpefenie elektronického spracovania
v3etkych elektronickych podani, ¢o ma za ciel zjednodusit a zrychlit pracu referentom. Ak nebude
agendovy systém samospravy integrovany so systémom ESMAQ, sluzby vyZadujice si agendovy
systém budi na strane samospravy spracovdvané manualne ako doteraz.

2 PREDMET PLNENIA

Predmetom Zmluvy je povinnost Poskytovatela poskytovat sluzby Zakaznikovi ksystému -
Elektronizacia sluZieb miest a obci ( d'alejlen,, ESMAO0"), tak ako je uvedené v Zmluve a v prilohdch
tejto Zmluvy. Zoznam sluZieb vytvarajiicich systém elektronickych sluZieb je obsahom Prilohy & 1
Zmluvy. Predmetom Zmluvy je povinnost Zakaznika zaplatit za poskytované sluiby cenu
dohodnuti véldnku 3.Zmluvy. Licencia SW ESMAO bude nevyhradnd, izemne neobmedzena
licencia na neobmedzeny potet pristupov v rozsahu dat verejného obstaravatel'a a bude verejnému
obstardvatel'ovi k uZivaniu odo diia platnosti zmluvy po dobu 48 mesiacoch.

Oblasti v kompetencii samospravy, ktoré elektronické sluzby budii pokryvat':

Dane a poplatky
eDemokracia
Financie

Zivotné prostredie
Licencovanie
Doprava
Ohlasovania, oznamovania a staznosti
Podnikanie
Socidlna pomoc
Skolstvo

Civilna ochrana
Obéiansky Zivot
Kultiira

Majetok

Uzemné planovanie
Informovanie

Stcastou nasadenia ESMAO je:

Integracia s UPVS /www.slovensko.sk/

Integracia na centralne komponenty a $titne registre

Integracia cez RSS na stiéasny portél obce

Kvalifikovany systémovy certifikat (sltiZi na automatické petatenie odpovedi)

Portil elektronickych sluZieb ESMAO

25 détovych tloZisk (0DU) ESMAO - agendové systémy na spracovanie elektronickych podanf na
strane ESMAO

Hromadny import
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3 CAS AMIESTO PLNENIA

Zmluva sa uzatvara na dobu ur€itd, a to na obdobie 48 mesiacov odo diia platnosti tejto Zmluvy.
Stcastou plnenia podl'a tejto zmluvy je poskytnutie zdkaznikovi nevyhradnej bezodplatnej licencie
na SW ESMAO pre neobmedzeny pocet uzivatelov. Platnost nevyhradnej licencie trva podas
platnosti tejto zmluvy.

Prevadzkovy poriadok, detailny rozsah a funkénost modulov ESMAO a iné dokumenty technického
charakteru budi pristupné na webstranke www.esmao.sk a si pre Zikaznika zavizné.
Poskytovatel si vyhradzuje pravo jednostrannej zmeny a doplnenia tychto dokumentov. Zakaznik
bude informovany o zmendch vy3Sie uvedenych dokumentov prostrednictvom emailovej
notifikicie. Zakaznik je povinny sa obozndmit s tymito zmenami a riadit' sa pravidlami tam
uvedenymi.

Predmet Zmluvy sa Poskytovatel zavazuje vykonavat podla potreby vsidle Zakaznika, ako aj
vo svojom sidle, pripadne na mieste, ktoré bude Zmluvnymi stranami vopred odsiihlasené,

4 CENA APLATOBNE PODMIENKY

Cena za poskytovanie sluzieb podla Zmluvy je stanovena dohodou Zmluvnych stran maximdlne
vsume 636,- EUR bez DPH (slovom: Sest'stotridsatSest’ eur) roéne potas trvania zmluvy, ktort
cenu je poskytovatel oprdvneny fakturovat zdkaznikovi Stvrtrofne. Prvy Stvrtrok bude
fakturovany do 15 dni od diia spristupnenia sluzby v sume 159,- EUR bez DPH (slovom:
stopdtdesiatdevit eur). Ostatna Stvrtrocna fakturacia bude kazdy Stvrtrok do 15 dni od zadiatku
prisludného $tvrtroka poskytovania sluzby v sume 159,- EUR bez DPH (slovom: stopitdesiatdevit
eur).

Faktira musi obsahovat vSetky naleZitosti podl'a platnej legislativy Slovenskej republiky.

Ak faktiira nebude obsahovat nalezitosti podl'a Zmluvy alebo v nej nebudi spravne uvedené tdaje,
je Zakaznik opravneny vratit ju v lehote piatich (5) dni od jej obdfZania od Poskytovatela s
uvedenim chybajiicich nalezitosti alebo nespravnych tidajov. V takomto pripade sa preru$i priebeh
lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zatne plynit doruéenim opravenej fakttry Zakaznikovi.
V pripade, Ze Zakaznik faktiiru vrati bezddvodne, napriek tomu, Ze faktira je spravna a predpisané
naleZitosti obsahuje, sa lehota nepozastavuje, a pokial' Zakaznik faktiiru nezaplati v pdvodnom
termine splatnosti, je v omeskani.

VSetky ceny v Zmluve st uvedené bez DPH. DPH bude ti¢tovana podla platnych predpisov ku dfiu
vystavenia faktiry.

Lehota splatnosti vystavenych faktir je 30 dni od doruenia faktiry Zakaznikovi. Cena sa fakturuje
a uhradza v mene, v ktorej bola dohodnuti v Zmluve.

Za uhradu faktiry sa povaZuje pripisanie celej fakturovanej ¢iastky na acet Poskytovatela.

Ceny sluzieb pre nasledujici technicky rok a d'al$ie roky ma pravo poskytovatel upravit raz a to o
nasobok koeficientu (miery) inflacie meranej indexom spotrebitel'skych cien za predchadzajici
kalendarny rok, vyhlaseny Statistickym tiradom Slovenskej republiky. Ceny sluZieb budi navy%ené
0 koeficient (mieru) inflicie budd zaokrihlené na dve desatinné miesta. Ak koeficient (miera)
inflicie meranej indexom spotrebitel'skych cien za predchadzajici kalendarny rok, vyhlaseny
Statistickym tradom Slovenskej republiky sa bude rovnat nule, alebo ak nadobudne zaporni
hodnotu, tak sa ceny sluZieb dodavanych poskytovatelom nezmenia.

V pripade, ak Zakaznik bude v ome&kani s ihradou faktdry za sluZby podl'a Zmluvy viac ako 30 dni

po jej splatnosti, je Poskytovatel opravneny obmedzit alebo pozastavit' poskytovanie sluZieb az do
jej iplného zaplatenia.

Pozastavenie alebo obmedzenie poskytovania sluZieb podla tejto Zmluvy, nezbavuje Zakaznika
povinnosti uhradit cenu za sluzby za obdobie, v ktorom bolo obmedzené alebo zastavené
poskytovanie sluZieb.

V pripade, ak déjde k zaniku Zmluvy v priebehu obdobia, za ktory uZ bola cena sluZieb zo strany

Zdkaznika uhradena, Poskytovatel je povinny vratit alikvotnii &ast’ uhradenej sumy sluZieb za toto
Obdobie.



5. PREVADZKA ESMAO A RIESENIE PROBLEMOV

5.1. V pripade vzniku problémov v priebehu plnenia podl'a Zmluvy sa Zmluvné strany pokiisia problém
vyriesit' prostrednictvom osdb uvedenych v eskala¢nej matici v bode 5.3. tohto ¢lanku Zmluvy.
Najskor bude problém rieSeny prostrednictvom osdb uvedenych v 1. stupni a nasledne v pripade
nevyrieSenia problému osobami v 2. stupni.

5.2. Poskytovatel sa zavédzuje poskytovat' sluzby centralnej infrastruktiry ESMAO nasledovne:

5.2.1L

5.2.2.

5.2.3.
5.2.4.
5.2.5.
5.2.6.

Dostupnost centralnej infrastruktiry ESMAO nepretrZite (24 hodin, 7 dni v tyZdni), mimo
planovanych odstidvok potrebnych pre planovani adribu. Garantovand dostupnost
infradtruktiry je 99 % ¢asu (nedostupnost je max. 7 hod./mesiac). Do tohto ¢asu sa
nepocitaji planované doby odstivky systému potrebné pre GdrZbu technickych a
softvérovych prostriedkov, rovnako pripady zasahu vy3Sej moci. Poskytovatel' vyvinie
maximalne isilie realizovat' planované odstavky po 18.00 hod.

Sluzby Call Centra pre koncovych pouZivatel'ov obci a miest v éase od 8.00 a% 16.00 hod.
potas pracovnych dni prostrednictvom:

Telefonicky kontakt (0915 555 566).
Emailovy kontakt (podpora@esmao.sk) s max. lehotou odozvy 8 pracovnych hodin.
V pripade zdvady systému je definovana lehota vyrieSenia najneskér do 5 pracovnych dni.

Pokial' zdkaznik neposkytne potrebnii sti¢innost, Poskytovatel je opravneny pozastavit
spolupracu, ku ktorej sa zmluvou zaviazal, a to aZ do poskytnutia potrebnej siéinnosti.
Poskytovatel uréi primeranii lehotu na poskytnutie siéinnosti zikaznika. Rozsah
poZzadovanej sti¢innosti bude definovany na zaklade poZiadavky zikaznika. Poskytovatel
je povinny vopred oboznamit’ zdkaznika z rozsahom a lehotou potrebnou na poskytnutie
sucginnosti. Ak zidkaznik poskytne riadne a véas potrebni siéinnost, poskytovatel viak v
ureny &as nepristipi k vykonaniu diela, patri zikaznikovi pravo na ndhradu potrebnych
nakladov, ktoré mu tym vznikli. Toto pravo musi uplatnit u poskytovatel'a najneskér do
jedného mesiaca od prevzatia veci; ak z tohto ddvodu odstipi od zmluvy, musi ho uplatnit’
najneskor do jedného mesiaca od odstiipenia; inak pravo zanikne. Ak zdkaznik neposkytne
potrebnt siéinnost definovani poskytovatelom po marnom uplynuti méZe poskytovatel
od zmluvy odstipit ak, na takyto nasledok upozorni zdkaznika

Na zaklade dohody medzi Zakaznikom a Poskytovatel'om, Poskytovatel nezodpoveda za Ziadnu

vzniknutii $kodu, ktord mohla vznikniit Zakaznikovi, pripadne tretej strane vyuZivajtcej
sluzby ESMAQO, v ddsledku vypadku alebo poriich ESMAO, pokial je zo strany Poskytovatel'a
dodrZand dostupnost’ systému podla bodu 1. tohto &ldnku a pokial nepldnovany vypadok
netrva dlh3ie ako 3 hodiny potas prevadzkového ¢asu.

5.3. Eskalaéna matica
Stupen Meno a kontakt osoby
Zakaznik Poskytovatel
1. stupen Meno: Erzsébet Janik Meno: Jan Gnojéak
tel. €.: +421908787824 tel. £:02/3278 0121
e-mail: obec.radvan@gmail.com e-mail: jan.gnojcak@nuaktiv.sk
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2. stupen Meno: Erzsébet Janik Meno: Martin Grondzik
tel. ¢.: +421908787824 tel. €.: 02/3278 0107

e-mail: obec.radvan@gmail.com e-mail: martin.grondzak@nuaktiv.sk

6. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA
Poskytovatel sa zavidzuje poskytnut Zakaznikovi sluzby podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny pri plneni predmetu zmluvy postupovat' v siilade s ISO 27001 Information
Security Standard pre efektivne riadenie a spravu informacnych systémov a technolégii, kontroly,
zabezpectenia bezpetnosti a riadenie rizik.

Poskytovatel' sa zavézuje informovat Zakaznika o v3etkych faktoch, ktoré by mohli negativne
vplyvat' na plnenie Zmluvy.

Poskytovatel je sluZby povinny poskytovat tak, aby boli v siillade s legislativou platnou a t€innou
v Slovenskej republike ku dilu podpisu Zmluvy, alebo ku diiu akcepticie objednavky Zakaznika
Poskytovatel'om.

7. PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIiKA

Zakaznik sa zavidzuje poskytnit Poskytovatel'ovi véas vSetky informacie potrebné pre korektné
plnenie predmetu Zmluvy, ako napriklad technické Specifikacie, organizaéné schémy, jasny popis
problému, informacie o zmluvnych zavazkoch voéi tretim osobam, ak sa tykaji plnenia Zmluvy.
Zakaznik sa zdrovei zavazuje obozndmit Poskytovatela s internymi predpismi a smernicami
tykajiicimi sa styku Zakaznika s dodavatel'mi informaénych technolégii, alebo inak ovplyviiujicich
spbsob plnenia predmetu Zmluvy, ako aj s internymi predpismi upravujicimi précu na poéitatoch
a v sietach Zakaznika.

Zakaznik sa zavizuje zabezpetit vstupy zamestnancov Poskytovatela do v3etkych potrebnych
priestorov za i¢elom plnenia predmetu Zmluvy.

Zakaznik sa nestava vlastnikom autorskych prav systémového alebo aplikaéného programového
vybavenia a zavézuje sa zabezpetit ochranu autorskych a licenénych prav na dodané softvérové
produkty, najméd vyvinit primerané usilie na ich ochranu pred neoprdvnenym pouZivanim,
reprodukciou, distribiiciou alebo publikiciou. Pravo Zakaznika pouZivat (licencia) systém
elektronickych sluZieb a Podporny softvér v zmysle zmluvnej dokumentécie tym nie je dotknuté.

8. ZARUKA

Zarutnd doba k dodanému systému elektronickych sluZieb je na dobu 24 mesiacov od dodania
systému elektronickych sluzieb Poskytovatel'om Zakaznikovi.

Obmedzenie zaruky:

e Poskytovatel nezodpoveda za stratu alebo poskodenie dat Zdkaznika a z toho vyplyvajlice

‘ dosledky, za nepriame $kody alebo nésledky ako uly zisk, nerealizované obraty, niroky
tretich stran a pod, ktoré sa nestali jeho chybou. V pripade straty dat a preukizatelne
sposobeného poskodenia dat zo strany Poskytovatela, je Poskytovatel povinny uviest data
do pévodného stavu pred preukizatel'nou stratou danych dat,

° Poskytovatel nezodpoveda za vady vzniknuté nezabezpeéenim st&innosti Zakaznika.

Za dofasné odstranenie vady sa povaZuje i ndhradny spdsob vyrie$enia problému s cielom
zabezpelit prevadzkyschopnost systému elektronickych sluZieb.

Povinnosti Poskytovatela zo zaruky podla Zmluvy si podmienené pouZivanim systému
elektronickych sluZieb v siilade s in3trukciami alebo odpordéajicimi procediirami, ktoré boli
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zverejnené alebo dorufené Zakaznikovi. Zaruka sa nevztahuje na pripad, ked’ Zidkaznik pouZije na
poskytnutie sluZieb int pravnicku alebo fyzickd osobu bez siihlasu Poskytovatela.

9. ZODPOVEDNOST ZA SKODY

Zmluvné strany zodpovedaji za Skody v zmysle ustanoveni zdkona & 513/1991 Z.z. vzneni
neskorsich predpisov (d'alej ako ,Obchodny zdkonnik").

Poskytovatel nezodpoveda za $kody vzniknuté poru$enim povinnosti Zakaznika najmi porusenim
povinnosti podla &l. 6 tejto Zmluvy.

10. VYMENA DOVERNYCH INFORMACI{

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze budd zachovavat mléanlivost o skutoénostiach, o ktorych sa
dozvedia v stvislosti s vykondvanim pric a poskytovanim sluZieb podla Zmluvy a ktoré vo
vzajomnom zdujme nemozno oznamit inym osobam, najméi o spésobe a systéme price Zmluvnych
stran, o ich dohodnutej politike, a to vratane ddajov o obchodnych partneroch, inych
spolupracujiicich osobach, finanénej situacii a hospodareni Zmluvnych strdn, vniitornej organizicii,
vztahoch, o ktorych sa dozvedia v stivislosti s vykonavanim prace podla Zmluvy. Zmluvné strany
sa zarovefl zavazuju, Ze skutofnosti uvedené v predchddzajiicej vete, neprezradia tretim osobdm a
ani ich nepouZijii v rozpore s ich G¢elom pre svoje potreby a ani potreby tretich oséb, pri¢om tato
povinnost trva i po skonéeni zmluvného vztahu.

11. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Zakaznik méZe jednostranne odstapit od Zmluvy vid ¢lanok 14.1, pri¢om musi odstipenie pisomne
doporuéene ozndmit Poskytovatel'ovi v nasledovnych pripadoch:

e ak je na Poskytovatel'a vyhldseny konkurz, alebo bola povolena restrukturalizicia. O tejto
skutofnosti je Poskytovatel povinny informovat Zakaznika do 5 dni od vzniku tejto
skutocnosti.

e ak Poskytovatel nebude re$pektovat kazdé konetné rozhodnutie dosiahnuté sidom
v stvislosti s predmetom plnenia Zmluvy, s vynimkou predbezného opatrenia.

e Bezuvedenia dévodu s vipovednou lehotou v trvani 3 mesiacov od prvého diia nasledujiiceho
mesiaca po mesiaci, v ktorom je poskytovatel'ovi doru¢end vypoved.

¢z ddvodu zdkonnej povinnosti zdkaznika poskytovat elektronické sluZby cez int spolonost
s vypovednou lehotou v trvani 1 mesiac od prvého dila nasledujiiceho mesiaca po mesiaci,
v ktorom je poskytovatel'ovi dorutena vypoved.

Poskytovatel méZe jednostranne odstipit od Zmluvy, priom musi odstipenie pisomne
doporucene oznamit Zakaznikovi v nasledovnych pripadoch:

e ak Zakaznik nezaplati ktorikolvek z pohladavok Poskytovatela v sillade so Zmluvou do
tridsiatich (30) dni od doruéenia pisomného oznamenia od Poskytovatel'a o ome$kani platby;

e ak Zakaznik nesplni zavizky vyplyvajiice zo Zmluvy a nevyrie$i tiito situaciu do $tyridsiatich
piatich (45) dni (alebo do terminu dohodnutého s Poskytovatelom pisomnou formou), od
dorufenia pisomného ozndmenia od Poskytovatela o nedodrZani zavizku.

e ak Zakaznik nebude reSpektovat kazdé koneéné rozhodnutie dosiahnuté sidom v sivislosti
so Zmluvou, s vynimkou predbeZného opatrenia.

12. LICENCNE DOJEDNANIA

Ak plnenie dodané podl'a Zmluvy bude mat charakter spracovaného diela podla § 8 Zikona &.
185/2015 Z.z. (dalej len ,Spracované dielo” a , Autorsky zédkon"), Zakaznik sa zavizuje, Ze bude
Spracované dielo pouzivat' v siilade s licenciami udelenymi mu Zmluvou a v silade s ustanoveniami
Autorského zakona. Licencia podla tohto élanku Zmluvy je vyhradna.

-6-



12.2,

12.3.

12.4.

12.5.
12.6.

12:7-

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.
13.7.

1:3:8.

13.9.

13.10.

Zakaznik je opravneny pouZzivat' Spracované dielo v lizemne a vecne neobmedzenom rozsahu,
pocas doby autorskopravnej ochrany Spracovaného diela, najma pouZivat’ Spracované dielo pre
ucel, na ktory mu bolo dodané (tj. zapisovanie, pozmefiovanie, ¢itanie a archivacia tdajovej
zdkladne diela, exportovanie a importovanie idajovej zdkladne, ak to dielo umoZiiuje, generovanie
tlaéovych a digitdlnych vystupov z diela, konfiguracia pouZivatel'skych nastaveni diela a iné
spOsoby pouZitia potrebné pre naplnenie (¢elu, na ktory bolo dielo Zakaznikovi dodané).

Pravo pouzivat Spracované dielo (licencia) podla tohto €lanku Zmluvy prechadza na Zakaznika
driom zaplatenia ceny za spracovanie diela podl'a Zmluvy.

Cena za licenciu na pouZivanie €asti diela, ktora bola predmetom spracovania je zahrnuta v cene za
spracovanie diela podl'a Zmluvy.

Zakaznik nie je opravneny vykonavat reverzné inZinierstvo Spracovaného diela.

Zakaznik je opravneny udelit tretej osobe sihlas na pouZitie Spracovaného diela v rozsahu
udelenej licencie po predchadzajiicom siihlase Poskytovatela; prechadzajuci suhlas Poskytovatel'a
sa nevyzaduje, ak uplynie zaru¢na doba podla tejto Zmluvy alebo ak je tretia osoba subjektom
verejného prava v zmysle § 261 ods. 3 Obchodného zakonnika. Zikaznik mdze nadobudnuti
licenciu postipit na tretiu osobu aj bez predchadzajiceho sihlasu Poskytovatela; o tom je vak
povinny pisomne informovat Poskytovatela.

Zakaznik podpisom Zmluvy akceptuje udelenie licencie v rozsahu, v akom mu boli udelené v tomto
¢lanku Zmluvy.

13. POVERENIE SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Zakaznik je v zmysle zakona & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich pravnych predpisov (d'alej len ,zdkon o ochrane osobnych
tdajov*) na tucely tohto €lanku Zmluvy Prevadzkovatel'om.

Poskytovatel' je v zmysle zdkona o ochrane osobnych Gdajov na tucely tohto &lanku Zmluvy
Sprostredkovatel'om.

Prevadzkovatel tymto v zmysle zakona o ochrane osobnych tdajov poveruje Sprostredkovatela
spraciivanim osobnych tidajov v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto Zmluve a v stilade so
zakonom o ochrane osobnych udajov.

Sprostredkovatel je v mene Prevadzkovatela opravneny zacat so spracivanim osobnych tdajov
odo diia, kedy tito zmluva nadobudne €innost.

Sprostredkovatel’ v mene Prevadzkovatela spraciiva osobné tudaje za ufelom poskytovania
elektronickych sluZieb samospravy (eSluzby samospravy) s cielom zniZenia administrativnej
zataZe obCanov, podnikatel'ov a samosprav a umoZnenia obciam poskytovat elektronické sluzby
prostrednictvom integricie na rieSenie eGovernmentu SR, ako centralne rozhranie k zdkladnym
registrom pre obce a mesta s vlastnymi informaénymi systémami.

Nazov informac¢ného systému je Elektronizacia sluZieb miest a obci ( d'alej len ,, ESMAO").

Osobné tdaje budi spractivané v rozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa
prechodného pobytu, telefénne &islo, emailova adresa, didtum narodenia, miesto narodenia, $titna
prisluSnost, dosiahnuté vzdelanie, druh a ¢islo dokladu totoZnosti, podpis, ¢islo bankového uétu
fyzickej osoby, pracovné zaradenie.

Okruhom dotknutych oséb si fyzické osoby, ktoré maji trvaly pobyt v katastrédlnom Gzemi
Prevadzkovatela, a / alebo osoby, vo&i ktorym prevadzkovatel plni funkcie v zmysle ust. zadkona
369/1990 Zb. v zneni neskor3ich pravnych predpisov a inych vieobecne zavdznych prévnych
predpisov.

Podmienky spractivania a zoznam operacii s nimi: ziskavanie, zhromaZdovanie, S3irenie,
zaznamenavanie, usporaddvanie, prepractuvanie alebo zmena, vyhladivanie, prehliadanie,
preskupovanie, kombinovanie, premiestfiovanie, vyuZivanie, uchovavanie, blokovanie, likviddcia.

Prevadzkovatel' tymto vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval podla ust. § 34
zakona o ochrane osobnych tidajov.



13.11.

13.12.

14.1.

14.2.
14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

14.12,

Prevadzkovatel' tymto ddva sihlas, aby Sprostredkovatel spracival osobné udaje aj
subdodavatel'sky.

Toto poverenie spraclivanim osobnych tdajov sa uzatvara na dobu, poéas ktorej je platna tato
Zmluva.

14, ZAVERECNE USTANOVENIA

Na prava a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy sa vztahuju podmienky upravené v Zmluve.
V pripade rozporu medzi Zmluvou a jej prilohami maji prednost’ ustanovenia Zmluvy, v pripade

v

rozporu medzi jednotlivymi prilohami ma prednost priloha s niz$im poradovym é&slom.
Pisomnosti podl'a tejto Zmluvy je moZné dorufovat po&tou, faxom alebo prostrednictvom e-mailu.

Poskytovatel ma prévo po dohode so Zakaznikom dodat rovnocenné alebo kvalitativne lepsie €asti
programového vybavenia pri dodrZani uvedenej ceny s tym, Ze bude zachovana dohodnuta
funkénost celého systému.

Prava a povinnosti vyplyvajiice z tejto Zmluvy, aviak vyslovne v nej neuvedené, sa budii riadit
prisludnymi ustanoveniami zdkona & 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v platnom zneni a d'al§imi
platmymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Ak bude akékol'vek ustanovenie Zmluvy vyhlasené za neplatné alebo nevymoZitelné, platnost
alebo vymozitel'nost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy zostane nedotknuta. V takomto pripade sa
Zmluvné strany dohodli, Ze uzatvoria dodatok k Zmluve a tie ustanovenia, ktoré stratili platnost,
alebo sa stali nevymoZitel'nymi, nahradia ustanoveniami, ktorych formulcie a znenia budd &o
najviac podobné pévodnému zdmeru s tym, aby bol zachovany uéel a ciel' tejto Zmluvy, pri
reSpektovani novych faktov, bez ujmy pre obidve Zmluvné strany.

Tato Zmluvu je moZné menit' len pisomnou dohodou Zmluvnych strén. V pripade ukonéenia
platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych stran, musi mat' tito dohoda pisomnti formu.

Poskytovatel' ani Zdkaznik nenesie zodpovednost v pripade vis major. V tychto pripadoch sa
Poskytovatel a Zakaznik dohodnti v rdmci osobitnej dohody na podmienkach odstrinenia
nasledkov.

Vlastnicke pravo k akémukol'vek pIneniu dodanému podl'a Zmluvy, prechddza na Zakaznika aZ po
zaplateni celej jeho ceny.

Pre pripad odstipenia od tejto Zmluvy jednou zo Zmluvnych strdn sa Zmluvné strany dohodli, Ze si
nie sii povinné vratit' tie Eiastkové plnenia, ktoré boli akceptované Zikaznikom v silade so
Zmluvou. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel' ma narok na (ihradu tej éasti plnenia, ktora
bola akceptovana Zikaznikom a to bez ohl'adu na to, & splatnost faktiry za uvedené Ziastkové
plnenie nastala pred odstipenim od Zmluvy alebo po odstipeni od Zmluvy.

Odstipenie od Zmluvy, alebo oznimenie oukonéeni Zmluvy vzmysle bodu 11. Zmluvy je
povaZované za dorufené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky, a ak zasielku nemozno
Zmluvnej strane dorutit na adresu uvedenii v Zmluve, alebo na kore$pondenénii adresu oznidment
Zmluvnej strane, povaZuje sa listina o odstiipeni, alebo ozndmenie o ukonéeni Zmluvy v zmysle
bodu 12. Zmluvy za doru¢ené ku diiu uloZenia zésielky na poste. Uéinky odstipenia od Zmluvy
nastand doruenim listiny o odstipenf.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tito Zmluvu uzatvorili slobodne, vaZne, uréite a zrozumitel'ne, nie v
tiesni a za ndpadne nevyhodnych podmienok, rozumeji jej obsahu a na znak siihlasu s jej obsahom
ju vlastnoruéne podpisujii.

Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch: jedno pre Zakaznika a jedna pre Poskytovatela.
Zmluva nadobdda platnost diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a G&innost v deti
nasledujici po zverejneni tejto Zmluvy o dielo vCentralnom registri zmliv v silade
s ustanovenim § 47a Obtianskeho zdkonnika a § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informaciam.



15. PRILOHY
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Prilohaé1-  Zoznam elektronickych sluZieb

Oblast: Dane a poplatky
e Platenie miestneho poplatku za komunalne odpady a drobné stavebné odpady
e Platenie miestnych dani
»  Platenie ostatnych poplatkov
Platenie pokut, urokov a sankénych tirokov
e Ohlasovanie vzniku, zdniku alebo zmeny poplatkovej povinnosti za komunalne odpady a drobné
stavebné odpad
e Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani z nehnutel'nosti
Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani za nevyherné hracie
pristroje
Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani za predajné automat
Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani za psa
Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani za ubytovanie
Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani za uZivanie verejného
priestranstva
e Poddvanie dafiového priznania k dani z nehnutel'nosti
e Podavanie dafiového priznania k dani za nevyherné hracie pristroje
* Poddvanie dafiového priznania k dani za predajné automaty
¢ Poddvanie dafiového priznania k dani za psa
* Poskytovanie tilav alebo odpustenie dafiového nedoplatku
e Potvrdzovanie vySky zavazkov voti obci
* Povolovanie odkladu platenia dane a povol'ovanie splatok
e Povolovanie uZivania a zabratia verejného priestranstva
Publikovanie zoznamu neplati¢ov
Publikovanie zoznamu registrovanych zvierat
Vratenie pomernej ¢asti dane
Registrovanie psa
Informovanie o dani z nehnutel'nosti
Informovanie o dani za nevyherné hracie pristroje
Informovanie o dani za predajné automaty
Informovanie o dani za psa poplatky
e Informovanie o dani za ubytovanie
e Informovanie o dani za uZivanie verejného priestranstva
e Informovanie o miestnom poplatku za komunélne odpady a drobné stavebné odpady

Oblast’: eDemokracia
e Zverejiiovanie zmliv ktoré sa tykajii nakladania s verejnymi prostriedkami
e Informovanie o ¢innosti obce
e [nformovanie o vol'béch a referendéch
e Zverejniovanie aktualit a informaény servis
o Elektronicka tiradné tabula
e Vydavanie voli¢ského preukazu
e Informovanie o cestovnom ruchu
e Poskytovanie informdcii podl'a zdkona o slobodnom pristupe k informaciam
Oznamovanie strat a nalezov
Povol'ovanie pristupu k archivnym dokumentom a registratiirnym zznamom
Pripomienkovanie navrhov nariadeni
e Pripomienkovanie nadvrhu rozpottu obce
*  Pripomienkovanie ndvrhu zidvereéného Gétu obce

Oblast’: Financie
e  Spracovanie elektronickych G¢tovnych dokladov
e Poskytovanie nenavratnych dotacii



Oblast:
[ ]
L ]

Oblast':

Oblast:

Oblast:

Oblast:

Oblast:

Zivotné prostredie

Pridel'ovanie zbernych niddob pre odpad a separovany zber

Vydavanie stanoviska k chovu nebezpe&nych Zivoéichov

Ohlasovanie nelegalnych skladok, znetistovania vodnych tokov a Zivotného prostredia. Vyzvanie
majitel'a pozemku na odstranenie odpadu

Oznamovanie malého zdroja znefistovania ovzdusia

Povol'ovanie vyrubu drevin

Licencovanie

Povol'ovanie pouZivania symbolov obce

Povol'ovanie ohiiostrojovych prac

Vydavanie rybarskeho listku

Urcovanie, zmena alebo zruSenie stipisného a orienta¢ného &isla

Doprava
Povol'ovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikécie na susedné nehnutel'nosti

Ohlasovania, oznamovania a staZnosti

Ohlasovanie zivad na chodnikoch a priechodoch pre chodcov

Ohlasovanie zdvad zjazdnosti komunikacii

Ohlasovanie portich verejného osvetlenia a cestnej svetelnej signalizacie
Oznamovanie o konani verejného kultirneho podujatia

Oznamovanie o konani verejnych telovychovnych, $portovych a turistickych podujati
Vybavovanie staZnosti a podnetov

Podnikanie

Oznamovanie otvaracich hodin prevadzkarne alebo ich zmeny
Povol'ovanie realizicie podnikatel'ského zdmeru na tizemi obce
Oznamovanie zruenia prevadzkovej jednotky

Povol'ovanie osobitnych prevadzkovych hodin

Povol'ovanie predaja vyrobkov a poskytovania sluZieb na trhovom mieste
Povol'ovanie ambulantného predaja

Oznamovanie otvaracich hodin prevadzkarne alebo ich zmeny

Socialna pomoc

Poskytovanie finanéného prispevku na sociilnu oblast’
Poskytovanie jednorazovej divky v hmotnej nidzi

Poskytovanie finan&ného prispevku na prevadzku socialnej sluzby
Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby

Poskytovanie prepravnej sluzby

Poskytovanie socialnej sluzby v zariadenf pre seniorov
Poskytovanie stravovania v jedalni

Informovanie o komunitnom plane socialnych sluzieb obce
Poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva

Skolstvo

Informovanie o centrach vol'ného &asu
Informovanie o jazykovych $kolach v obci
Informovanie o materskych $kolach

Informovanie o §kolskych obvodoch

Informovanie o $pecidlnych triedach

Informovanie o zdkladnych $kolach

Informovanie o zakladnych umeleckych $kolach
Informovanie o zariadeniach $kolského stravovania

Civilna ochrana
Informovanie o mestskej policii



e Informovanie o poZiarnom poriadku obce
e Informovanie verejnosti o civilnej ochrane

Oblast: Obéiansky Zivot
e Uvitanie deti do Zivota
e Organizovanie obcianskeho svadobného obradu

Oblast’: Kultiira
e Informovanie o naboZenskych institiicidch obce

Oblast: Majetok
e Predaj bytovych priestorov obce
e Predaj nebytovych priestorov obce
e  Predaj ostatného nehnuteIného majetku obce

Oblast: Uzemné planovanie
* Pripomienkovanie tizemného planu obce
e Vydavanie stanoviska k zmene druhu pozemku

Oblast: Informovanie

e Informovanie o uzivierke miestnych komunikacii

e Informovanie o pamitihodnostiach obce
Informovanie o odpadovom hospodéarstve
Informovanie o regionalnom rozvoji a jeho podpore
Informovanie o socidlnych sluzbach v obci
Informovanie o ttulkoch a karanténach pre zvierata
Informovanie o izemnom plane
Informovanie o Zivotnom prostredi

Univerzalne (plati pre kazdi transakénii sluzbu)
e Doplnenie podania*

Dalsie sluzby:
e Ziadost o prijatie dietata do materskej Zkoly
e Ziadost o prijatie dietata do zakladnej skoly
e Vydanie rodného listu novo narodenému dietatu

e Predaj hnutelného majetku obce

e Prendjom hnutel'ného majetku obce

e  Ohlasovanie vyskytu tilavych zvierat

e Ohlasovanie stavu mestskej zelene a stromov

e Ohlasovanie o ukonéeni prac na rozkopavke miestnych komunikcif
Vydavanie rozhodnuti o uzdvierke miestnej komunikacie

Podavanie mesaénych prehl'adov k dani za ubytovanie

Informovanie o odpadovom hospodarstve

Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni opatrovatel'skej sluzby
Vydavanie rozhodnuti o zvla$tnom uZivani miestnej komunikacie

e Povol'ovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikécie na susedné nehnutel'nosti
e Pripomienkovanie ndvrhu komunitného planu socidlnych sluZieb obce



